INTEGRITETS- OCH DATASKYDDSPOLICY
1. SYFTE

Syftet med denna integritets- och dataskyddspolicy (“Policyn”) ar att faststalla riktlinjer,
kriterier och standardiserade forfaranden for insamling, anvandning, lagring, behandling,
delning, overfoéring och utlamnande av Personuppgifter i samband med KEO:s produkter
och tjanster samt dess interna administration och kontroll, for att sakerstélla
overensstammelse med Bolagets dataskyddsskyldigheter och tillampliga lagar och
forordningar.

Policyn tillhandahaller ett enhetligt operativt och regulatoriskt ramverk som stodjer
Bolagets strategiska mal och framjar sund datastyrning, operativ effektivitet och
langsiktigt fortroende hos dess anvandare, kunder och partner, samt att:

(i) sékerstalla att anvandare och kunder forstar varfor vi samlar in och anvander
personuppgifter och hur de delas;

(iiy forklara och tillhandahalla transparens avseende vilka personuppgifter som
behandlas, dess syften och de behandlingsatgarder som sadana personuppgifter ar
foremal for, i syfte att ge anvandare och kunder en béttre upplevelse av vara tjanster, och

(iii) forklara de rattigheter och val som galler for de personuppgifter vi samlar in och
behandlar, samt hur vi varnar om integriteten och tar hand om kunders och anvandares
personuppgifter.

2. OMFATTNING

Denna Policy galler for Anvandare, kunder, anstéllda, befattningshavare,
styrelseledamoter, uppdragstagare, Affarspartners, aktiedgare och andra fysiska
personer vars Personuppgifter samlas in, anvands, lagras, behandlas, delas, 6verfors
eller [amnas ut av Keo, i respektive fall i de jurisdiktioner dar Keo bedriver verksamhet
eller ar registrerat. Om en specifik jurisdiktion stéller ytterligare eller andra krav ska Keo
uppfylla sddana krav avseende de individer och aktiviteter som de ar tillampliga pa.

3. ATAGANDE OM INTEGRITET

Denna integritets- och dataskyddspolicy (“Policyn”) beskriver hur Keo och andra enheter
inom Keo-koncernen, samt (i) andra enheter inom Keo-koncernen och (ii) Affarspartners
som agerar for Bolagets rakning eller Personal som ar knuten till eller kontrolleras av
“KEQ”, far samla in, anvanda, lagra, behandla, dela, 6verféra och ldmna ut
Personuppgifter, enligt definitionen nedan, i samband med (i) dess produkter och
tjdnster (gemensamt “KEO-produkterna”) och/eller (ii) dess interna administration och




kontroll. Du godkanner denna Policy genom att anvanda KEO-produkterna
pa var Webbplats och/eller vara mobilapplikationer, eller pa nagot annat satt.

KEO vet att du bryr dig om hur dina Personuppgifter anvands och delas, och KEO tar din
integritet pa allvar. Vart framsta mal ar att erbjuda dig en enastaende service, och KEO
forstar att du kan ha fragor eller funderingar kring dina Personuppgifter, enligt
definitionen nedan, och hur de kommer att anvandas. For att géra denna Policy latt att
hitta finns den tillgdnglig pa startsidan av KEO:s Webbplats pa
https://www.keocapital.com/ (“Webbplatsen”). Du kan dven skicka e-post till oss pa
dataprivacy@keocapital.com med eventuella integritetsrelaterade fragor, kommentarer
eller funderingar.

4. TILLAMPLIGHET AV INTEGRITETS- OCH DATASKYDDSPOLICYN

Genomgaende i denna Policy anvander Keo termen “Personuppgifter” for att beskriva
information som, ensam eller i kombination med annan information, kan anvandas for
att identifiera, kontakta eller lokalisera en specifik fysisk person. En Anvandares
affarskontaktuppgifter, inklusive namn, titel och yrkesméassiga kontaktuppgifter,
betraktas dock inte som Personuppgifter. Denna Policy galler for alla Personuppgifter
som Keo samlar in fran Anvandare via Keo:s Webbplats, Keo-plattformen och andra
kallor, enligt vad som narmare anges hari.

Nar Keo delar Anvandares Personuppgifter med tredjepartsleverantorer kraver Keo att
sadana leverantorer sdkerstéller sékerheten och konfidentialiteten for Anvandarnas
uppgifter, samt begransar sin anvandning av uppgifterna till vad som ar rimligt och
nodvandigt for att utfora sitt arbete och for att folja Tillamplig Lag. For mer information
om hur Keo delar Anvandares Personuppgifter med andra parter, se avsnitt 10 (Hur Keo
delar Personuppgifter med andra parter).

Genom att anvanda KEO-produkterna godkanner Anvandare att Keo granskar och delar
deras information, inklusive Personuppgifter, med Tredje Parter, med férbehall fér de
begransningar och skyddsatgarder som anges i denna Policy och i enlighet med avsnitt
10 (Hur Keo delar Personuppgifter med andra parter).

Denna Policy galler inte for webbplatser, plugins, tjanster, sociala natverk eller
applikationer fran tredje part som en Anvandare kan komma at via Keo:s Webbplats eller
Keo-plattformen. Genom att klicka pa sadana lankar eller aktivera sddana anslutningar
kan tredje part komma att samla in eller dela uppgifter om Anvandare. Aven om Keo
stravar efter att endast underlatta tillgang till tredje parter som delar Keo:s respekt for
Anvandares integritet, bor Anvandare som foljer en lank till en tredjepartswebbplats vara
medvetna om att sddana tredje parter har sina egna integritetspolicyer och att Keo inte
patar sig nagot ansvar for dessa policyer. Keo kontrollerar inte dessa
tredjepartswebbplatser, och viuppmuntrar Anvandare att lasa integritetspolicyn for varje
webbplats de besoker.




Denna Policy faststéller de regler som styr insamling, anvandning och
utldamnande av Personuppgifter som samlas in av Keo inom ramen for dess verksamhet
och i enlighet med tillampliga lagar i de jurisdiktioner dar Keo bedriver verksamhet.

5. RATTIGHETER

Tillampliga integritets- och dataskyddslagar ger dig ett antal rattigheter som nar som
helst kan utdvas avseende Personuppgifter som du har lamnat till KEO. Nedan foljer
nagra av dessa rattigheter:

e Ratten att fa veta vilka Personuppgifter som samlas in om dig.
e Ratten att fa veta om dina Personuppgifter 6verfors och/eller lamnas ut, och i sa
fall till vem.

e Ratten att neka till 6verforing och/eller utlamnande av Personuppgifter.
o Rétten att fa tillgang till dina Personuppgifter.
o Ratten till likvardig service, aven om du utdvar dina integritetsrattigheter.

o Ratten att begdra radering, borttagning och/eller uppdatering av dina
Personuppgifter.

o Rétten att avsta fran att ta emot marknadsforingskommunikation och fran viss
behandling av dina Personuppgifter for marknadsféringsandamal.

KEO tar ett seriost forhallningssétt till att varna om dina integritetsrattigheter och
respektera dem genom att félja tillamplig dataskyddsreglering.

6. ANSVARSSKYLDIGHET

Keo ansvarar for de Personuppgifter som Bolaget kontrollerar. Ansvaret for att Keo
efterlever Tillamplig Lag avilar Keo:s Dataskyddsombud, dven om andra anstéllda hos
Keo kan ansvara for den I6pande insamlingen och behandlingen av Personuppgifter.
Dataskyddsombudet kan dven delegera uppgifter till andra anstéllda att agera for dess
rakning.

Framstallningar till Dataskyddsombudet kan goras skriftligen i enlighet med avsnitt 19
(Hur du kontaktar oss).




7. PERSONUPPGIFTER SOM KEO KAN SAMLA IN FRAN
ANVANDARE

Den information Keo samlar in fran sina Anvandare hjilper Keo att anpassa och
kontinuerligt forbattra Anvandarnas upplevelse. Nedan foljer de typer av information
som Keo samlar in:

Personuppgifter som Anvandare lamnar till Keo: Keo tar emot och lagrar all information
som Anvandare anger pa Keo:s Webbplats, Keo-plattformen, eller [amnar till Keo pa
nagot annat satt. Anvandare kan vélja att inte [amna viss information.

Automatisk insamling av information: Keo tar emot och lagrar vissa typer av information
varje gang Anvandare interagerar med Keo:s Webbplats eller Keo-plattformen. Precis
som manga andra webbplatser anvander Keo “cookies” eller annan teknik for
automatisk datainsamling for att samla in viss information om Anvandares utrustning,
surfbeteende och monster, inklusive (i) uppgifter om Anvédndares anvandning av Keo:s
Webbplats och Keo-plattformen, sasom trafikdata; och (ii) information om Anvéndares
dator och internetanslutning, sdsom IP-adress, operativsystem och webblasartyp. Keo
anvander Personuppgifter som samlas in genom automatisk datainsamlingsteknik for
att forbattra Keo:s tjanster och anpassa dem for Anvandare. Anvandare kan stélla in sin
webbldsare for att neka alla eller vissa cookies, eller for att bli meddelade nar cookies
skickas. For information om hur du hanterar instéllningar for Flash-cookies, besok
installningssidan for Flash Player pa Adobes webbplats. Om Anvandare inaktiverar eller
nekar cookies, observera att vissa delar av Keo:s Webbplats kanske inte ar tillgangliga
eller fungerar korrekt.

Cookies och annan sparningsteknik: Cookies ar sma filer som lagras pa en Anvandares
enhet nar Anvandaren besoker Keo:s Webbplats eller Keo-plattformen. Keo anvander
olika kategorier av cookies, daribland: (i) Funktionella cookies, som &dr nodvandiga for att
Keo:s Webbplats och Keo-plattformen ska fungera korrekt, exempelvis for att
uppratthalla inloggningssessioner; (ii) Analytiska cookies, som gor det mojligt for Keo
att forstd besokares beteendemonster i syfte att forbattra Keo:s Webbplats och Keo-
plattformen, och som inte identifierar Anvandare individuellt; samt (iii) Preferenscookies,
som gor det mojligt for Keo:s Webbplats att komma ihag val sdsom sprak eller region.
Anvandare kan hantera, blockera eller inaktivera cookies nar som helst via sina
webblasarinstallningar, enligt beskrivningen ovan.

E-postkommunikation: For att hjalpa Keo att gora e-postmeddelanden mer anvandbara
och intressanta far Keo ofta en bekraftelse ndr en Anvandare Oppnar ett e-
postmeddelande fran Keo, om Anvéndarens dator har stod fér sddan funktionalitet. Om
en Anvandare inte vill ta emot e-post eller annan post fran Keo bor Anvéandaren justera
sina kommunikationsinstallningar genom att anvanda avregistreringsfunktionen langst




ner i Keo:s e-postmeddelanden, eller genom att skicka ett e-
postmeddelande till dataprivacy@keocapital.com

Information fran andra kallor: Keo kan komma att motta information om Anvandare fran
andra kallor i enlighet med Tillamplig Lag.

Offentlig information: Keo kan samla in Personuppgifter om Anvandare via allmant
tillgangliga informationskallor pa internet. Det kan inte alltid vara mojligt att spara den
ursprungliga kallan till sddan information.

Fran tredje part: Keo kan samla in Personuppgifter om Anvandare fran tredje parter som
har ratt att dela Anvandares Personuppgifter.

Nar Anvandare kontaktar Keo: Om Anvéndare kontaktar Keo pa nagot satt kommer Keo
att bevara all information som Anvandare lamnar, inklusive korrespondens, och
Anvandare bor vara medvetna om att Keo kan spela in telefonsamtal och bevara skriftlig
korrespondens for utbildnings- och sakerhetsandamal.

Finansiell information: Keo kan samla in bankkontouppgifter, clearingnummer,
transaktioner och kort kopplade till Anvandares Keo-konton.

Anvandare ansvarar ensamma for att den information och dokumentation de lamnar via
Keo:s Webbplats eller Keo-plattformen &r korrekt och sanningsenlig, och ska halla Keo
och dess partnerfinansinstitut skadeslésa fran allt ansvar som uppstar till foljd av
atgarder som vidtagits i strid med Tillamplig Lag eller denna Policy och som grundar sig
pa information som lamnats av Anvandare.

Innan Anvandare tilldts anvanda Keo-plattformen kan Keo komma att krava ytterligare
information fran Anvandare for att verifiera deras identitet, adress eller annan
information, eller for att hantera risk och regelefterlevnad under hela relationen med Keo.

Keo vidtar rimliga atgarder for att skydda sdkerheten fér de Personuppgifter som
Bolaget samlar in fran Anvandare. Trots Keo:s anstrangningar kan Bolaget inte garantera
att Personuppgifter inte kan nds, Iamnas ut, andras eller forstoras till féljd av ett intrdng
i Keo:s administrativa, organisatoriska och tekniska skyddsatgarder. Keo uppmanar
darfor Anvandare att ocksa vidta lampliga forsiktighetsatgarder for att skydda sina
Personuppgifter, inklusive att aldrig dela sina kontouppgifter med nagon.

Insamlingen av Personuppgifter ska begréansas till vad som ar nodvandigt for de
andamal som Keo anger i avsnitt 9 (Hur Keo anvander Personuppgifter). Information
kommer att samlas in i enlighet med Tillamplig Lag.

8. SAMTYCKE

Om inte annat tillats eller krdavs enligt Tillamplig Lag, kommer Keo att inhdmta
Anvandares informerade samtycke for att samla in och lagra Anvéandares
Personuppgifter. Uttryckligt samtycke kan inhdmtas muntligen, elektroniskt eller
skriftligen. Underforstatt samtycke kan inhdgmtas genom Anvandares anvandning av




Keo:s tjanster, eller nar Anvandare kontaktar Keo for att inhamta
information, forfrdga sig om eller ans6ka om produkter eller tjanster fran Keo.

Under vissa omstandigheter kan Personuppgifter samlas in, anvandas eller lamnas ut
utan Anvandares vetskap och samtycke. Exempelvis kan juridiska, medicinska eller
sakerhetsmassiga skal gora det omojligt eller opraktiskt att inhdmta samtycke.

Nar Personuppgifter samlas in for att upptacka och forebygga bedrageri, eller for
brottsbekdmpande dndamal, kan inhdmtande av Anvandares samtycke motverka syftet
med insamlingen av informationen.

Att inhdmta samtycke kan vara omgijligt eller olampligt vid en nddsituation som hotar en
Anvandares liv, halsa eller sdkerhet, eller ndr Anvandaren ar allvarligt sjuk eller saknar
rattskapacitet. Keo kan daven komma att lamna Personuppgifter till sina jurister eller
ombud for att driva in en skuld, for att efterleva en stamning, ett domstolsbeslut eller
annat myndighetsbeslut, till en myndighet som begéar informationen med stod av laglig
befogenhet, eller pa annat satt som tillats eller kravs enligt Tillamplig Lag.

Anvandare kan nar som helst aterkalla sitt samtycke till Keo:s anvandning av deras
Personuppgifter, med forbehall for legala eller avtalsmassiga begransningar och rimligt
varsel. Keo kommer att informera Anvandare om konsekvenserna av ett sadant
aterkallande. For att aterkalla sitt samtycke maste Anvandare meddela Keo skriftligen
genom att kontakta Dataskyddsombudet med hjalp av kontaktuppgifterna i avsnitt 19
(Hur du kontaktar oss).

9. HUR KEO ANVANDER PERSONUPPGIFTER

Keo:s huvudsakliga syfte med att samla in Personuppgifter ar att ge Anvandare en trygg,
smidig, effektiv, rolig och anpassad upplevelse. Keo kan anvdnda Anvandares
Personuppgifter, antingen direkt eller genom en tredje part, pa féljande satt:

o Verifiera Anvandares identitet och fdlja kundkdnnedomsprocesser (due
diligence) som kravs enligt tillamplig lag.

o Tillhandahalla Keo:s tjanster till Anvandare och hantera deras konton.

o Forbattra Keo:s Webbplats, Keo-plattformen och KEO-produkterna for Anvandare
och anpassa deras upplevelse pa dessa plattformar.

e Genomfora marknadsféringsaktiviteter och rekommendera funktioner och
produkter till Anvandare.

e Kontrollera restriktionslistor, sanktionslistor och/eller databaser hos nationella
eller internationella organisationer, berorda tredjelander, med mera, i syfte att




forebygga, upptacka, overvaka och bekampa penningtvatt, finansiering av
terrorism och finansiering av spridning av massforstorelsevapen.

Kontakta Anvandare.

| enlighet med vad som i Ovrigt kravs eller tillats enligt Tillamplig Lag, forebygga
bedrageri eller brottslig verksamhet, skydda eller géra gallande Keo:s rattigheter
samt varna om sakerheten for Anvandare, Keo och andra.

Insamling, lagring, anvandning, spridning eller bortskaffande.

Genomfora relevanta atgarder for utvecklingen av det forkontraktuella,
avtalsmassiga och efterkontraktuella skedet med KEO, avseende nagon av
produkterna och KEO-produkterna eller, avseende nagot underliggande
avtalsforhallande, samt for att folja nationell eller utlandsk lag och beslut
fran rattsliga eller administrativa myndigheter.

Hantera &drenden (forfrdgningar, fragor, klagomal, reklamationer),
genomfora  riskbedomningar, genomféra ndjdhetsundersdkningar
avseende KEO-produkter och -tjanster; utforma kommersiella erbjudanden
och skicka kommersiell information om produkter och/eller tjanster via de
kanaler eller medier som KEO faststéller for sddant &ndamal.

Genomfora, direkt eller genom ett dataombud, marknadsférings- och
reklamaktiviteter.

Tillhandahalla kontaktuppgifter och relevanta dokument till saljkaren
och/eller distributionsnatverket, telemarketing, marknadsundersokningar
och till tredje part med vilken KEO har nagon form av avtalsforhallande.

Genomfora, pa vilket satt som helst, direkt eller genom tredje part och
dataombud, programmering och tillhandahallande av teknisk service,
forsaljning, inkdp, fakturering, portfoljforvaltning, ©vervakning av
produktprestanda, indrivning, affarsanalys (business intelligence),
marknadsforingsaktiviteter, marknadsféring eller reklam,
tjiansteforbattring, overvakning av indrivning, verifiering, radgivning och
kontroll, aktivering av betalningsmetoder samt allt annat relaterat till Keo:s
nuvarande och framtida produkter och tjanster, for att fullgora
avtalsforpliktelser och KEO:s verksamhetsandamal.

For leverans och mottagande av varor eller reklammaterial i enlighet med
kraven for KEO:s nodvandiga funktioner och verksamhetens hallbarhet.

Tillhandahalla KEO-produkter och hantera Anvéandares forfragningar.

Behandla transaktioner och skicka meddelanden om Anvéandares
transaktioner eller natverksaktivitet.




Losa tvister, driva in avgifter och felsoka problem.

Forebygga potentiellt bedragliga, forbjudna eller olagliga aktiviteter, samt
tillampa villkoren for KEO-produkterna.

Kontrollera och forebygga bedréageri i alla dess former samt genomféra
atgarder som syftar till att forebygga olaglig verksamhet.

Anpassa, personifiera, mata och forbattra KEO-produkterna samt innehallet
och utformningen av Keo:s Webbplats.

Skicka uppdateringar om nya produkter och tjanster som Keo erbjuder
kunder.

Jamfora information for att sakerstélla dess korrekthet och verifiera den
med Tredje Parter.

Utféra andra uppgifter som kravs enligt lag.

Kontrollera, hantera och administrera databasen med anvandare, kunder,
aktiedgare, leverantorer, uppdragstagare, samarbetspartners, tredje parter
och alla som har en relation med KEO.

Folia motpartens kundkd@nnedomsprocesser (due diligence) enligt
tillamplig lag.

Kontrollera och rapportera till kreditupplysningsforetag.

Gora forfragningar, direkt eller genom tredje part, som Keo anser
nodvandiga eller 6nskvarda for att verifiera en Anvandares identitet, folja
Tillamplig Lag, eller skydda Anvandaren eller Keo mot bedrageri eller annan
finansiell brottslighet, inklusive penningtvatt och finansiering av terrorism,
samt att vidta de atgarder som Keo rimligen bedémer nodvandiga eller
onskvarda utifran resultatet av saddana forfragningar. Anvandare bekraftar
att deras information kan komma att lamnas ut till kreditupplysnings- och
bedrageriforebyggande organ for detta @ndamal, och att detta endast utgor
en identitets- och riskverifiering som inte bor paverka Anvandarens
kreditvardighet negativt.

Kontakta och kommunicera direkt via e-post, telefonnummer och adress till
den registrerade.

Samla in, anvanda, lagra, behandla, dela, Overféra och lamna ut
personuppgifter for anvandning i samband med intern administration och
kontroll.




e Aterge och publicera fotografier, bilder och videor av anstillda.
Identitetsverifiering och bedrageriférebyggande.

e Rikta kommunikation avseende KEO-produkter till advokater, juridiska
ombud, affarsrepresentanter och de som de bemyndigar.

e Genomfdra, direkt eller genom ett ombud, indrivningsverksamhet.

. Aterge och publicera fotografier, bilder och videor av anstéllda, insamlade
av KEO-koncernen, pa (i) sociala natverk, medier och digitala kanaler
kopplade till KEO-koncernen, (ii) KEO-koncernens interna dokument sdsom
meddelanden, kommunikation, identitetshandlingar, (iii) bolagsdokument,
(iv) KEO-koncernens interna databaser, och (v) KEO-koncernens webbplats.

10. HUR KEO DELAR PERSONUPPGIFTER MED ANDRA PARTER

Keo sdljer inte Anvandares Personuppgifter till Tredje Parter. Keo delar inte Anvandares
Personuppgifter med Tredje Parter for reklam- eller marknadsforingsandamal. Keo kan
dock anvanda Anvandares Personuppgifter for sina egna marknadsforingsandamal, och
kan anvanda leverantorer av analystjanster for att analysera hur Anvandare interagerar
och engagerar sig med KEO-produkterna, sa att Keo kan lara sig och gora forbattringar
for att erbjuda Anvandare en battre upplevelse.

KEO kan komma att dela Anvandares Personuppgifter med:

e Brottsbekdampande myndigheter, offentliga tjansteman eller andra
Tredje Parter, om Keo &r skyldigt att gora sa enligt en stamning, ett
domstolsbeslut eller ett liknande rattsligt forfarande, nar det ar
nodvandigt for att folja lag, eller nar utlamnandet av Personuppgifter
rimligen ar nodvandigt for att forhindra fysisk skada eller ekonomisk
forlust, for att anmala misstankt olaglig verksamhet, eller for att
utreda dvertradelser av villkoren for KEO-produkterna, eller pa annat
satt som kravs enligt lag.

e Moderbolag, narstaende bolag, dotterbolag och bolag som tillhor
samma koncern.

e Tredjepartsleverantérer som hjalper KEO att tillhandahalla tjanster till
Anvandare, eller som tillhandahaller bedrageriupptéackt eller liknande
tjdnster for Keo:s (eller en leverantors) rakning.

e Avtalsbundna tjansteleverantorer som hjalper till med delar av Keo:s
verksamhet (till exempel bedrageriforebyggande,
betalningshantering eller tekniska tjanster). KEO:s avtal foreskriver




att dessa tjansteleverantorer endast far anvanda Anvandares
information i samband med de tjanster de utfor for Keo och inte for
sin egen vinning.

e Andra Tredje Parter med Anvandares samtycke eller pa Anvandares
uppmaning. Nar Anvandare sprider information till Tredje Parters
tjianster eller leverantérer ar sadan information inte langre under
Keo:s kontroll och omfattas av dessa Tredje Parters anvandarvillkor
och integritetspolicyer. Keo skickar inte Anvandares Personuppgifter
till Tredje Parters sociala natverk om inte Anvandare specifikt har
begart eller godkant att Keo gor det.

e Andra Tredje Parter for att folja motpartens
kundkannedomsprocesser (due diligence) enligt tillamplig lag.

Keo kan komma att behandla, lagra och 6verfora Anvandares Personuppgifter i och till
ett annat land, med andra integritetslagar som kan vara mer eller mindre omfattande &n
den Tillampliga Lagen i Anvandarens hemijurisdiktion. Under sddana omsténdigheter
kan det landets myndigheter, domstolar, brottsbekdampande organ eller
tillsynsmyndigheter fa tillgang till Anvandares Personuppgifter genom det landets
lagstiftning. Nar Keo anlitar en tredjepartsleverantor kraver Keo att dennes integritets-
och sakerhetsstandarder féljer denna Policy och Tillamplig Lag. Anvandare ar vdalkomna
att kontakta Keo for mer information om Keo:s policyer avseende tredjepartsleverantorer
utanfor deras jurisdiktion, i enlighet med avsnitt 19 (Hur du kontaktar oss).

11. RIKTIGHET

Keo avser att Personuppgifter ska vara sa korrekta, fullstdndiga och aktuella som kravs
for de andamal for vilka de ska anvandas, bland annat for att minimera risken for att
felaktig information anvands for att fatta beslut om Anvandare.

Enligt lag har Anvandare ratt att begéra tillgang till och ratta de Personuppgifter som Keo
innehar om dem. Anvandare kan réatta eller andra sina Personuppgifter i Keo:s register,
sasom adress och kontaktuppgifter, genom att uppdatera sadan information i sina Keo-
konton. Anvandare kan &andra denna information ndr som helst och sd ofta som
nodvandigt. Om Anvandare behéver hjélp eller har fragor om att dndra, uppdatera eller
ratta information kan de kontakta oss enligt avsnitt 19 (Hur du kontaktar oss).

Keo kommer att besvara Anvandares foérfragningar inom den tidsram som kravs enligt
Tillamplig Lag, och i vart fall utan onddigt drojsmal. Anvandare kommer att informeras
skriftligen om en forfragan inte kan tillgodoses inom den tillampliga tidsfristen.

12. HUR ANVANDARE KAN FA TILLGANG TILL, ANDRA ELLER RADERA SINA
PERSONUPPGIFTER

Om Anvandare inte onskar att deras Personuppgifter ska anvdndas av Keo kan
Anvandare kontakta Keo enligt avsnitt 19 (Hur du kontaktar oss) for att begara
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borttagning, forstoring eller radering av sina Personuppgifter. Observera
att om Anvandare aterkallar sitt samtycke kan Keo eventuellt inte tillhandahalla vissa
eller nagra av Keo:s tjanster.

Pa begéran ska Anvandare informeras om férekomsten, anvandningen och utlamnandet
av sina Personuppgifter, och ska ges tillgang till sddan information i den utstrackning
som kravs enligt Tillamplig Lag. Keo kommer att tillhandahalla de begérda
Personuppgifterna i en form som &r allmant begriplig, och kommer att forklara
eventuella forkortningar eller koder. Anvandare ska kunna ifrdgaséatta informationens
korrekthet och fullstéandighet och fa den rattad i forekommande fall.

13. HUR KEO SKYDDAR ANVANDARES PERSONUPPGIFTER

Keo foljer allmant vedertagna branschstandarder for att skydda Anvandares
Personuppgifter. Ingen metod for dverforing via internet eller elektronisk lagring ar dock
100 % s&ker. Aven om Keo strévar efter att anvdnda kommersiellt godtagbara metoder
for att skydda Anvandares Personuppgifter kan Keo darfoér inte garantera absolut
sakerhet.

Keo skyddar Personuppgifter mot forlust, stold, obehorig atkomst, utldamnande,
kopiering, anvandning eller dndring genom sékerhetsatgarder som ar lampliga med
hansyn till informationens kanslighet. Atgardernas karaktédr varierar beroende pa
kansligheten hos den insamlade informationen, dess mangd, spridning och format samt
lagringsmetoden.

Nedan foljer nagra av de metoder Keo anvander for att skydda Anvandares
Personuppgifter:

o Fysiska atgéarder, sdsom lasta arkivskap och begransad tillgang till kontor.

o Organisatoriska atgarder, sasom sakerhetsprévningar och begrénsning av
atkomst enligt “behovsprincipen”.

o Tekniska atgarder, sdsom anvandning av lI6senord och kryptering.

Keo:s anstéllda gors medvetna om vikten av att uppréatthalla konfidentialiteten for
Personuppgifter. Keo:s anstédllda omfattas av en sekretessklausul som forbjuder
utldamnande eller anvandning av konfidentiell information eller Personuppgifter for andra
dndamal an de angivna affarsandamalen. Om Keo blir medvetet om en
sakerhetsincident som paverkar Anvandares Personuppgifter kommer Keo att vidta
rimliga atgarder for att bedoma och hantera incidenten, och kommer, dar sa krévs enligt
Tillamplig Lag, att underratta berorda Anvandare och/eller relevanta myndigheter.

14. LAGRING AV UPPGIFTER

Keo bevarar alla Personuppgifter (i) sa lange det ar nddvandigt for att uppfylla de
andamal som anges i denna Policy, (i) sd ldange Keo behover gora det for
sakerhetskopiering, arkivering, férebyggande av bedrageri och missbruk, analys,
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uppfyllande av lagstadgade skyldigheter, (iii) om Keo pa annat satt
rimligen anser sig ha ett legitimt skél att gora det, eller (iv) sa lange det i Ovrigt tillats
eller kravs enligt Tillamplig Lag. Lagringstiderna kommer att faststallas med hansyn till
vilken typ av information som samlas in och for vilket andamal den samlades in, med
beaktande av de krav som ar tillampliga pa situationen och behovet av att radera
foraldrad, oanvand information vid tidigast lampliga tillfalle.

Vid radering av Personuppgifter kommer Keo att vidta atgarder for att gora sadana
Personuppgifter oaterkalleliga eller oreproducerbara, och elektroniska filer som
innehaller Personuppgifter kommer att raderas permanent. Under vissa omsténdigheter
kan Keo anonymisera Anvandares Personuppgifter sa att de inte langre kan kopplas till
dem. Keo forbehaller sig ratten att anvdanda sddana anonymiserade och avidentifierade
uppgifter for alla legitima affarsandamal utan ytterligare meddelande till eller samtycke
fran Anvandare.

15. SKYDD AV MINDERARIGA

Keo riktar sig inte till och vander sig inte till personer under 18 ar. Keo samlar inte
medvetet in information om barn under 18 ar. Om Keo upptéacker att ett barn under 18 ar
har lamnat Personuppgifter, eller att Keo pa annat satt kommit i besittning av ett barns
Personuppgifter, kommer Keo omgaende att radera sddana Personuppgifter fran sina
system.

16. LANKAR TILL ANDRA WEBBPLATSER

Webbplatsen kan innehalla lankar till andra webbplatser. KEO kontrollerar inte
informationsinsamlingen pa webbplatser som kan nas via lankar fran Webbplatsen. KEO
uppmanar

Anvandare, kunder, uppdragstagare, anstallda och aktiedgare att vara uppmarksamma
nar de lamnar Webbplatsen och att lasa integritetspolicyn for varje webbplats som
samlar in personligt identifierbar information.

17. ANVANDNING AV ICKE-PERSONLIG INFORMATION
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KEO anvander aggregerad icke-personlig information om anvandare,
kunder, uppdragstagare, anstallda, aktiedgare och yrkesverksamma personer som Keo
samlar in for att:

o Forbattra utformningen, funktionaliteten och innehallet i KEO-produkterna och
gora det mojligt for Keo att anpassa dem.

o Tillhandahalla, underhalla, anpassa, skydda, forbattra och utveckla KEO:s
produkter, program och tjanster samt driva sin verksamhet.

e Analysera anvandning och prestanda for Webbplatsen och tjansterna, samt for
andra forsknings-, analys- och statistikandamal.

e Anpassa visningsannonser fér KEO och dess narstaende bolag, affarspartners
och utvalda tredje parter for att erbjuda Anvandare produkter, program eller
tjanster.

18. ANDRINGAR AV KEO:S INTEGRITETS- OCH DATASKYDDSPOLICY

Keo stravar alltid efter att bli battre. | takt med att Keo:s tjanster utvecklas kan Keo ibland
komma att uppdatera denna Policy. Om Keo andrar denna Policy kommer den reviderade
versionen att publiceras pa Webbplatsen. Om Keo gor vasentliga andringar i hur Bolaget
anvander Personuppgifter kommer Keo att meddela Anvandare genom att publicera ett
tillkdnnagivande pa Keo:s Webbplats eller genom att skicka ett e-postmeddelande till
Anvandare. Det ar Anvandarnas ansvar att regelbundet granska denna Policy. Anvandare
ar bundna av eventuella dandringar av denna Policy genom att fortsatta anvanda Keo:s
tjidnster efter att sadana andringar har publicerats. Datumet for den senaste
uppdateringen av denna Policy anges hogst upp i denna Policy.

19. HUR DU KONTAKTAR 0SS

Om Anvandare har fragor eller funderingar avseende denna Policy, eller synpunkter om
Anvandares integritet och Keo:s tjanster som Anvandare onskar att Keo beaktar,
vanligen kontakta Keo:s Dataskyddsombud via e-post pa dataprivacy@keocapital.com
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